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				Questo sito utilizza cookie per inviarti pubblicità e offrirti servizi in linea con le tue preferenze. Chiudendo questo banner o cliccando su qualunque elemento della pagina acconsenti all'uso dei cookie.			
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				Informazioni generali su iMaio
			iMaio per eBay, è un software innovativo che ti permette di gestire la grafica delle tue inserzioni organizzandola per temi, rendendola più professionale, leggibile e completa, il tutto in modo molto semplice da usare, non devi essere un esperto di html, o un informatico, non devi installare niente, bastano un paio di foto dell'oggetto che vuoi vendere e una descrizione, alla grafica ci pensa iMaio.
			 
						I nostri punti di forza sono :
									1 - Semplicità d'uso
							2 - Temi professionali sempre aggiornati
							3 - Hosting delle immagini dei tuoi prodotti
							4 - Sincronizzazione diretta con eBay mediante sistema API
							5 - Ottimizzazione del marketing mediante funzionalità avanzate (Prodotti relazionati, Banner, Contenuti dinamici, Storemotion, iMaio Analytics)
							6 - Cambio tema e contenuti ad un gruppo di inserzioni con un solo click
							7 - Temi compatibili con Turbo Lister, DropSheep, AstaInGriglia, ReadyPro, Maxpho, eDoc
							8 - Gestione Sito eCommerce, sito parallelo ad eBay, con gli stessi prodotti e la stessa grafica
		
	
			 
	[bookmark: Modalitadiacquisto]			Modalità di acquisto
						Per effettuare un ordine è sufficente mettere i prodotti nel carrello e compilare la scheda anagrafica cliente all'atto del acquisto, una e-Mail di conferma sara inviata all'indirizzo che hai precedentemente inserito nel form di invio ordine. Una volta inviato l'ordine potrai procedere con il pagamento mediante il pulsante paga adesso con PayPal o attendere di essere contattato da un nostro operatore per le altre modalità di pagamento. Una volta ricevuto il pagamento provvederemo all'attivazione del tuo account in 24h.
	
			 
	[bookmark: Modalitadiconsegna]			Modalità di consegna
						iMaio e un applicazione web (portale di servizi) che non va installata sul proprio PC/Mac ma è semplicemente raggiungibile mediante il web, per tale motivo per consegna dei servizi si intende l'invio di un eMail contenente i dati di accesso (Username/Password) per entrare nel nostro portale e relative guide digitali per iniziare ad usufruire dei nostri servizi.
	
			 
	[bookmark: Tempidiconsegna]			Tempi di consegna
						I tempi di attivazione per i temi in pronta consegna sono in media di 24h se fatti durante i nostri orari lavorativi indicati sul nostro sito, mentre per i temi personalizati il tempo varia tra 5 e 10 giorni lavorativi, ovviamente tutto dipende dalla data di ricezione del pagamento e dalla reattivita del cliente nel rispondere alle nostre eMail.
	
			 
			Post vendita
						I nostri clienti sono sempre seguiti anche dopo l'acquisto , il nostro lavoro si basa anche sulla disponibilità e la cortesia, cerchiamo di fare di tutto perchè il cliente sia sempre soddisfatto.
	
			 
	[bookmark: SedeLegale]			Sede Legale
						iMaio di Tassone Monica
					Via Paolo Borsellino 7
					26866 Sant'Angelo Lodigiano (LO)
					Tel. Gestione Ordini +39 320 9356388 *
					P.IVA 07097620962 - C.F. TSSMNC83T55G791I
					 
					* Gentile Cliente prima di contattarci telefonicamente ti preghiamo di mandarci un eMail all'indirizzo info@imaio.com indicando il tema della richiesta di assistenza, successivamente ti indicheremo l'orario e la data disponibile per parlare con un nostro operatore, in questo modo saremo in grado di dedicarti il tempo e le risorse necessarie per fornirti le informazioni di cui hai bisogno.
	
			 
	[bookmark: Informativasullaprivacy]			Informativa sulla privacy
						La informiamo che, ai sensi del Decreto Legislativo 30 Giugno 2003, n.196 - Codice in materia di protezione dei dati personali, iMaio con sede in Sant'Angelo Lodigiano è il Titolare del trattamento dei dati personali da lei forniti. Per il trattamento di dati personali si intende la loro raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, elaborazione, modificazione, selezione, estrazione, raffronto, utilizzo, interconnessione, blocco, comunicazione, diffusione, cancellazione e distruzione ovvero la combinazione di due o più di tali operazioni. Tali dati verranno trattati da iMaio in relazione alle sue richieste: - per dare esecuzione al servizio richiesto o ad una o più operazioni richieste;per eseguire obblighi di legge; Il trattamento dei dati avverrà mediante strumenti idonei a garantirne la sicurezza e la riservatezza e potrà essere effettuato anche attraverso strumenti automatizzati atti a memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi. La informiamo inoltre che in relazione ai predetti trattamenti, lei potrà esercitare i diritti di cui Art. 7 (Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti) del Decreto Legislativo 30 Giugno 2003 n.196.
	

	 




				


			

		

		
		

	



	
	
	
		Orario di servizio

			Per informazioni commerciali o per assistenza tecnica sul tuo account iMaio puoi contattarci nei seguenti orari:
			Dal Lunedì al Venerdì
			dalle ore 09:30 alle ore 12:00
			dalle ore 14:00 alle ore 17:00

			[image: ]eMail : info@imaio.com
			[image: ]Skype : iMaio.com
			[image: ]Tel : +39 320-9356388 ( Solo info commerciali)

			* Per assistenza tecnica il canale ufficiale per mettersi in contatto con iMaio è l'eMail.
			Skype e Telefono sono accessibili esclusivamente su appuntamento, tutte le richieste pervenute su Skype in modalità offline non saranno elaborate.
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